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БАЗОВИЙ ЗВІТ З ЯКОСТІ РЕЗУЛЬТАТІВ  
ОБСТЕЖЕННЯ ПІДПРИЄМСТВ ІЗ ПИТАНЬ СТАТИСТИКИ ПРАЦІ 

у 2019 році 
 

Метою складання базового звіту з якості є інформування користувачів 
щодо основних критеріїв та індикаторів якості результатів державного 
статистичного спостереження – обстеження підприємств із питань статистики 
праці (далі – ДСС, спостереження). 

У звіті наведена інформація про такі основні критерії якості, як 
відповідність/релевантність, точність/надійність, своєчасність та пунктуальність. 

Контакти для отримання додаткової інформації щодо методологічного 
забезпечення та результатів ДСС такі: 

 

 Департамент соціальної статистики 
Адреса 
Телефони 
Факс 
Електронна пошта 

01123, м.Київ, МСП, вул. Шота Руставелі, 3 
(044) 287-30-11, 287-70-33 
(044) 234-21-32 
T.Bochkareva@ukrstat.gov.ua 

 

Основні характеристики обстеження підприємств із питань 
статистики праці 

 

Генеральна сукупність державного 
статистичного спостереження 

юридичні особи та відокремлені підрозділи юридичних 
осіб (далі – респонденти) із середньою кількістю 
найманих працівників 10 і більше осіб 

Географічне охоплення усі регіони України, крім тимчасово окупованої 
території Автономної Республіки Крим,                         
м. Севастополя та частини тимчасово окупованих 
територій у Донецькій та Луганській областях 

Охоплення за видами економічної 
діяльності 

всі види економічної діяльності, за винятком                
T "Діяльність домашніх господарств" та U "Діяльність 
екстериторіальних організацій" (за Національним 
класифікатором ДК 009:2010 "Класифікація видів 
економічної діяльності" (КВЕД-2010), який 
гармонізовано з європейською стандартною 
класифікацією видів економічної діяльності            
(NACE rev.2) 

Організація державного 
статистичного спостереження 

1) респонденти із середньою кількістю найманих 
працівників > 49 осіб обстежуються суцільно; 
2) респонденти із середньою кількістю найманих 
працівників від 10 до 49 осіб – з використанням  
вибіркового методу 

Вид державного статистичного 
спостереження (за ступенем 
охоплення одиниць)  

несуцільне вибіркове 

Одиниця державного 
статистичного спостереження 

місцева одиниця (підприємство або його частина, 
розташована в географічно визначеному місці та 
залежна тільки від одного підприємства) 

Рівні та розрізи оприлюднення 
результатів 

національний рівень (Україна в розрізі регіонів та видів 
економічної діяльності); 
регіональний рівень (регіон у розрізі видів економічної 
діяльності, окремі показники в розрізі міст/районів)  
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1. Відповідність/Релевантність 
 

Відповідність/Релевантність – статистичні дані повинні  задовольняти 
поточні та потенційні потреби користувачів. 

Відповідність/Релевантність показує ступінь задоволення поточних та 
потенційних потреб користувачів у статистичних даних. Вона свідчить про те, 
чи всі необхідні статистичні дані підготовлені та якою мірою поняття, що 
використовуються (визначення, класифікації та ін.), відображають потреби 
користувачів. 

 
Головною метою спостереження є формування інформації про кількість 

працівників, рух кадрів, відпрацьований час, фонд оплати праці та його 
структуру на підприємствах, в установах, організаціях для визначення 
середнього розміру заробітної плати, її динаміки, побудови індексів вартості 
робочої сили та інформаційного забезпечення статистики національних 
рахунків.  

За часом реєстрації даних спостереження є поточним та здійснюється за 
показниками форм № 1-ПВ (місячна) та № 1-ПВ (квартальна) "Звіт із праці". Це 
дає можливість частину показників отримувати щомісячно, а більш широкий 
перелік – щоквартально. Окремі показники отримуються один раз на рік. 

Інформація, отримана в рамках ДСС, використовується для аналізу 
відповідних явищ і процесів. За результатами спостереження розраховуються 
абсолютні та відносні (у розрахунку на одного працівника) показники, а також 
показники динаміки. 

Статистичну інформацію за результатами ДСС споживають внутрішні та 
зовнішні користувачі. 

До внутрішніх користувачів відносяться: 
- структурний підрозділ, який займається питаннями макроекономічної 

статистики; 
- структурні підрозділи, які займаються питаннями галузевої статистики; 
- структурний підрозділ, який займається веденням реєстру статистичних 

одиниць. 
Зовнішніми користувачами є: 
- державні органи; 
- органи місцевого самоврядування; 
- інші державні установи; 
- профспілки та організації роботодавців; 
- громадські організації;  
- науково-дослідні інститути; 
- навчальні заклади; 
- бібліотеки; 
- засоби масової інформації; 
- міжнародні організації; 
- юридичні особі; 
- фізичні особи. 
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Ступінь відповідності результатів ДСС потребам користувачів оцінюється 
за змістом та кількістю запитів і пропозицій, обговорень під час  проведення 
нарад і семінарів та результатами анкетних опитувань. Оцінки користувачів 
щодо якості інформації за підсумками спостереження наводяться у розділі 
"Анкетні опитування" офіційного вебсайту Держстату.  

 
2. Точність/Надійність 

 
 Точність/Надійність – статистичні дані повинні бути точними і 

достовірними.  
Точність/Надійність показує ступінь близькості розрахованих оцінок 

показників до їх дійсних (точних) значень. 
 
Категорії рівнів надійності показників, що вимірюються за результатами 

спостереження, наведені в табл. 1.  
Таблиця 1  

Категорії рівнів надійності показників ДСС 
  

Категорія 
надійності 

Значення коефіцієнта 
варіації, % Рівень надійності 

А не більше 5,0 високий 
Б від 5,1 до 10,0 достатній 
В від 10,1 до 15,0 задовільний 
Г від 15,1 до 25,0 низький (придатні лише для якісного аналізу) 
Д більше 25,0 незадовільний (малопридатні для аналізу) 

  
Характеристики надійності показників у цілому, за видами економічної 

діяльності та по регіонах наведені в табл. 2–5. 
Основний зміст цих характеристик, порядок їх розрахунку з урахуванням 

дизайну вибірки та принципи використання наведено в Методиці розрахунку 
характеристик надійності оцінювання показників за результатами поточних 
обстежень підприємств із питань статистики праці, затвердженій наказом 
Держкомстату  від 20.12.2011 № 356.  

 Розраховані коефіцієнти варіації та відповідні рівні надійності свідчать, 
що в цілому по Україні оцінки середньооблікової кількості штатних працівників 
та середньої заробітної плати штатних працівників мають високу точність, вони 
є нижчими за 5% (0,1% та 0,2% відповідно) і таким чином за рівнем надійності 
відповідають категорії "А".  

За означених рівнів надійності середньооблікова кількість штатних 
працівників у 2019р. у цілому по Україні з імовірністю 95% становить 7443,0 
тис. осіб ± 18,3 тис. осіб, а середньомісячна заробітна плата за цей період 
становить 10497 грн. ± 48 грн. 

За видами економічної діяльності та по регіонах показники також мають 
високу точність (за рівнем надійності відповідають категорії "А").  
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Таблиця 2  
 

Надійність оцінок середньооблікової кількості штатних працівників   
за видами економічної діяльності у 2019 році 

 

  

Середньо-
облікова 
кількість 
штатних 

працівників1, 
тис. осіб 

Стандартна 
похибка 
вибірки 

(SE), 
тис. осіб 

Гранична 
похибка 
вибірки 
(МSE), 

тис. осіб 

Коефіцієнт 
варіації 
(CV), 

% 

Категорія 
надійності 

      
Усього 7443,0 9,3 18,3 0,1 А 
      

Сільське господарство, лісове       
господарство та рибне господарство 440,5 3,1 6,1 0,7 А 
   з них сільське господарство 382,9 3,3 6,4 0,9 А 
Промисловість 1867,1 3,0 5,9 0,2 А 
Будівництво 193,7 3,0 5,9 1,6 А 
Оптова та роздрібна торгівля;       
ремонт автотранспортних засобів і       
мотоциклів 765,4 5,2 10,2 0,7 А 
Транспорт, складське господарство,      
поштова та кур’єрська діяльність 635,1 2,6 5,0 0,4 А 
   діяльність у сфері транспорту 262,9 2,5 4,9 1,0 А 
   складське господарство та       
   допоміжна діяльність у сфері      
   транспорту 303,5 2,6 5,0 0,9 А 
   поштова та кур’єрська діяльність 68,7 0,0 0,0 0,0 А 
Тимчасове розміщування й       
організація харчування 75,8 1,7 3,4 2,3 А 
Інформація та телекомунікації 111,5 0,8 1,7 0,8 А 
Фінансова та страхова діяльність 166,8 0,4 0,9 0,3 А 
Операції з нерухомим майном 75,0 1,8 3,5 2,4 А 
Професійна, наукова та технічна      
діяльність 197,8 1,6 3,1 0,8 А 
   з неї наукові дослідження та       
   розробки 79,1 0,3 0,6 0,4 А 
Діяльність у сфері       
адміністративного та      
допоміжного обслуговування 179,3 2,4 4,8 1,4 А 
Державне управління й оборона;      
обов'язкове соціальне страхування 390,4 2,3 4,5 0,6 А 
Освіта 1315,4 2,1 4,2 0,2 А 
Охорона здоров’я та надання       
соціальної допомоги 871,6 1,4 2,8 0,2 А 
   з них охорона здоров’я   785,6 1,6 3,1 0,2 А 
Мистецтво, спорт, розваги та       
відпочинок 133,9 1,1 2,2 0,8 А 
   з них      
   діяльність у сфері творчості,      
   мистецтва та розваг  73,9 0,9 1,9 1,3 А 
   функціонування бібліотек, архівів,      
   музеїв та інших закладів культури   38,4 1,0 2,0 2,7 А 
Надання інших видів послуг 23,8 0,7 1,3 2,9 А 

 

1 Без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим, м. Севастополя та тимчасово 
окупованих територій у Донецькій та Луганській областях. 
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Таблиця 3  

 
Надійність оцінок середньомісячної заробітної плати штатних працівників 

за видами економічної діяльності у 2019 році 
 

  
Нараховано  
працівнику1, 

грн 

Стандартна 
похибка 
вибірки 

(SE), 
грн 

Гранична 
похибка 
 вибірки 
(МSE),  

грн 

Коефіцієнт 
варіації 
(CV), 

% 

Категорія 
надійності 

      

 Усього  10497 24 48 0,2 А 
      

Сільське господарство, лісове       
господарство та рибне господарство 8856 49 96 0,6 А 
   з них сільське господарство 8738 56 111 0,6 А 
Промисловість 11788 17 34 0,1 А 
Будівництво 9356 200 391 2,1 А 
Оптова та роздрібна торгівля;       
ремонт автотранспортних засобів і       
мотоциклів 10795 194 380 1,8 А 
Транспорт, складське господарство,      
поштова та кур’єрська діяльність 11704 55 107 0,5 А 
   діяльність у сфері транспорту 11754 73 143 0,6 А 
   складське господарство та       
   допоміжна діяльність у сфері      
   транспорту 12954 105 205 0,8 А 
   поштова та кур’єрська діяльність 5993 0 0 0,0 А 
Тимчасове розміщування й       
організація харчування 6730 68 133 1,0 А 
Інформація та телекомунікації 17543 323 634 1,8 А 
Фінансова та страхова діяльність 19132 49 97 0,3 А 
Операції з нерухомим майном 8626 215 422 2,5 А 
Професійна, наукова та технічна      
діяльність 14550 188 369 1,3 А 
   з неї наукові дослідження та       
   розробки 11649 51 99 0,4 А 
Діяльність у сфері       
адміністративного та      
допоміжного обслуговування 8700 276 540 3,1 А 
Державне управління й оборона;      
обов'язкове соціальне страхування 14785 39 76 0,3 А 
Освіта 8135 12 23 0,1 А 
Охорона здоров’я та надання       
соціальної допомоги 7020 12 23 0,2 А 
   з них охорона здоров’я   7087 12 24 0,2 А 
Мистецтво, спорт, розваги та       
відпочинок 8659 68 134 0,8 А 
   з них      
   діяльність у сфері творчості,      
   мистецтва та розваг  7834 47 91 0,6 А 
   функціонування бібліотек, архівів,      
   музеїв та інших закладів культури   7519 190 372 2,5 А 
Надання інших видів послуг 9096 491 962 5,3 Б 

 

1 Див. виноску до таблиці 2. 
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Таблиця 4 
  

Надійність оцінок середньооблікової кількості штатних працівників   
по регіонах у 2019 році 

  

 

Середньо-
облікова 
кількість 
штатних 

працівників, 
тис. осіб 

Стандартна 
похибка 

вибірки (SE), 
тис. осіб 

Гранична 
похибка 

вибірки (МE), 
тис. осіб 

Коефіцієнт 
варіації (CV), 

% 
 

Категорія 
надійності 

      

Україна  7443,0 9,3 18,3 0,1 А 
      

Вінницька 257,1 1,5 2,9 0,6 А 
Волинська 161,2 0,7 1,3 0,4 А 

Дніпропетровська 749,6 2,7 5,2 0,4 А 
Донецька 360,0 1,7 3,3 0,5 А 
Житомирська 205,1 1,2 2,3 0,6 А 
Закарпатська 151,5 0,7 1,4 0,5 А 
Запорізька 351,3 1,6 3,1 0,4 А 
Івано-Франківська 186,2 0,8 1,5 0,4 А 
Київська  344,3 2,2 4,2 0,6 А 
Кіровоградська 168,5 1,2 2,4 0,7 А 
Луганська 102,3 0,5 0,9 0,5 А 
Львівська 471,6 2,8 5,4 0,6 А 
Миколаївська 185,9 1,1 2,1 0,6 А 
Одеська 412,1 2,0 4,0 0,5 А 
Полтавська 293,1 1,2 2,4 0,4 А 
Рівненська 169,7 0,9 1,8 0,6 А 
Сумська 192,8 1,2 2,3 0,6 А 
Тернопільська 140,7 0,7 1,4 0,5 А 
Харківська 545,8 2,4 4,8 0,4 А 
Херсонська 148,2 1,0 1,9 0,7 А 
Хмельницька 199,9 1,0 2,1 0,5 А 
Черкаська 208,2 0,9 1,9 0,5 А 
Чернівецька 109,8 0,7 1,4 0,7 А 
Чернігівська 176,5 1,0 2,0 0,6 А 
м.Київ 1151,6 6,2 12,2 0,5 А 
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 Таблиця 5 
  

Надійність оцінок середньомісячної заробітної плати штатних працівників 
по регіонах у 2019 році 

  

 
 
 
 

Нараховано 
в середньому 

за місяць 
працівнику, 

грн 

Стандартна 
похибка 

вибірки (SE), 
грн 

Гранична 
похибка 
вибірки 
(МSE), 

грн 

Коефіцієнт 
варіації (CV), 

% 
 

Категорія 
надійності 

      

Україна  10497 24 48 0,2 А 
      
Вінницька 9299 91 179 1,0 А 
Волинська 8663 33 64 0,4 А 
Дніпропетровська 10751 35 69 0,3 А 
Донецька 11716 36 70 0,3 А 
Житомирська 8528 53 105 0,6 А 
Закарпатська 9202 30 59 0,3 А 
Запорізька 10480 30 58 0,3 А 
Івано-Франківська 8817 29 58 0,3 А 
Київська  11003 97 190 0,9 А 
Кіровоградська 8360 40 77 0,5 А 
Луганська 8731 37 73 0,4 А 
Львівська 9271 41 80 0,4 А 
Миколаївська 9976 38 74 0,4 А 
Одеська 9246 57 112 0,6 А 

Полтавська 9846 26 51 0,3 А 
Рівненська 8967 27 53 0,3 А 
Сумська 8579 48 94 0,6 А 
Тернопільська 8275 28 54 0,3 А 

Харківська 9081 28 55 0,3 А 
Херсонська 8187 37 73 0,5 А 
Хмельницька 8672 26 50 0,3 А 
Черкаська 8838 29 56 0,3 А 

Чернівецька 8066 38 74 0,5 А 
Чернігівська 8206 29 58 0,4 А 
м.Київ 15776 145 285 0,9 А 
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Рівні повних відповідей, обчислені за видами економічної діяльності  
та по регіонах України, наведено на рис. 1, 2. Необхідно відмітити, що часткові 
відповіді в спостереженні не фіксуються. 

За видами економічної діяльності рівень повних відповідей коливався від 
85,2% для підприємств з надання інших видів послуг до 97,5% для установ 
освіти.  

 
  Рис. 1. Рівні повних відповідей респондентів за видами економічної  

                  діяльності у 2019 році 
 

Код виду 
діяльності Вид діяльності Код виду 

діяльності Вид діяльності 

A Сільське господарство, лісове 
господарство та рибне господарство J Інформація та телекомунікації 

В+С+D+E Промисловість K Фінансова та страхова діяльність 

В Добувна промисловість та розроблення 
кар’єрів L Операції з нерухомим майном 

C Переробна промисловість  M Професійна, наукова та технічна 
діяльність 

D Постачання електроенергії, газу, пари та 
кондиційованого повітря N Діяльність у сфері адміністративного 

та допоміжного обслуговування 

E Водопостачання; каналізація, 
поводження з відходами O Державне управління й оборона; 

обов’язкове соціальне страхування 
F Будівництво  P Освіта 
G 
 

Оптова та роздрібна торгівля; ремонт 
автотранспортних засобів і мотоциклів  Q Охорона здоров'я та надання 

соціальної допомоги 

H Транспорт, складське господарство, 
поштова та кур'єрська діяльність R Мистецтво, спорт, розваги та 

відпочинок 

I Тимчасове розміщування й організація 
харчування S Надання інших видів послуг 
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У середньому по Україні рівень повних відповідей у 2019р. становив 
93,9% що на 0,2 в.п. менше ніж торік. Слід зазначити, що з 2259 випадків 
неотримання інформації від респондентів 262 (11,6%) обумовлені відмовами від 
звітування, решта випадків неподання звітності пов’язані з іншими 
об’єктивними причинами, наприклад, демографічними перетвореннями, 
припиненням роботи підприємств, їх банкрутством тощо. 

Серед регіонів найвищим рівень повних відповідей був у Кіровоградській, 
Івано-Франківській, Миколаївській та Львівській областях (96,5%, по 96,0% та 
95,8% відповідно), а найнижчим – у Донецькій та Луганській областях (91,3% та 
90,2%). 

 

 
 

Рис. 2. Рівні повних відповідей респондентів по регіонах у 2019 році 
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3. Своєчасність та пунктуальність 
 

Своєчасність та пунктуальність – статистичні дані повинні 
поширюватися своєчасно зі встановленою періодичністю. 

Своєчасність характеризує інтервал часу між моментом (періодом), у 
якому відбувалося явище або процес, що описують статистичні дані, та датою 
готовності (подання) цих даних. 

Пунктуальність характеризує проміжок часу між запланованою та 
фактичною датами публікації даних. 

Статистична інформація за результатами ДСС формується та 
оприлюднюється згідно з планом державних статистичних спостережень і 
Календарем оприлюднення статистичної інформації.  

Дані надаються користувачам в електронному вигляді.  
Найоперативніші підсумки спостереження публікуються щомісячно у 

вигляді експрес-випуску на 28-29 день після звітного місяця.  
На офіційному вебсайті Держстату (www.ukrstat.gov.ua) у розділі 

"Статистична інформація"/"Ринок праці"/"Оплата праці та соціально-трудові 
відносини" на 29-30 день після звітного періоду розміщуються основні 
результати спостереження у динаміці та відповідні методологічні пояснення.  

Терміни підготовки статистичних видань за результатами ДСС, а також 
оновлення матеріалів вебсайту наведено в Календарі оприлюднення публікацій 
Держстату, який розміщено на офіційному вебсайті в розділі "Статистична 
інформація"/"Публікації". 
 

 


